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1. SCOP 
Prezenta regulă stabilește condițiile de utilizare a mărcii de conformitate CERTINSPECT 
REGISTER, de către organizațiile certificate pe suporturile emise de acestea, precum și situațiile în 
care trebuie să facă referire la certificarea de care beneficiază, pentru orice sistem de management 
certificat de CERTINSPECT REGISTER. Prin sintagma “suporturile emise”, se înțelege orice 
document (hârtie sau suport electronic), cărți de vizită, reclame, inscripționări pe autoturisme, 
panouri publicitare, etc. pe care organizația le emite sau le comandă. 

2. DOMENIU DE APLICARE 

Regula se aplică de deținătorii de certificate de conformitate emise de CERTINSPECT 
REGISTER . 
 
3. TERMENI, ABREVIERI ȘI REFERINȚE 
3.1 Termeni 

Termenii utilizați în această regulă sunt termenii stipulați în documentele de referință. 

3.2 Abrevieri 

Nu se aplică. 
 
3.3 Referințe  
-SR EN ISO/CEI 17021-1:2015 Evaluarea conformității. Cerințe pentru organisme care 
efectuează audit și certificare ale sistemelor de management. Partea 1: Cerințe 
-SR ISO 22003-1:2022 Siguranța alimentelor. Partea 1:Cerințe pentru organismele care 
efectuează audit și certificare a sistemelor de management al siguranței alimentelor 
-SR EN ISO/IEC 27006:2020 Tehnologia informației. Tehnici de securitate. Cerințe pentru 
organismele care furnizează servicii de auditare și certificare a sistemelor de management 
al securității informației 
-ISO/IEC 20000-6:2017 Information Technology – Service management Part 6: 
Requirements for bodies providing audit and certification service management systems 
-SR EN ISO 9001:2015 Sisteme de management al calitatii. Cerinte  
-SR EN ISO 14001:2015 Sisteme de management de mediu. Cerinte cu ghid de utilizare 
-SR EN ISO 45001:2018 Sisteme de management al sanatatii si securitatii in munca. 
Cerinte si indrumari pentru utilizare 
-SR EN ISO/IEC 27001:2022 Tehnologia informatiei, securitatea cibernetica si protectia 
vietii private. Sisteme de management al securitatii informatiei. Cerinte 
-SR ISO 37001:2017 Sisteme de management anti-mita. Cerinte cu ghid de utilizare 
-SR EN ISO 22000:2019 Sisteme de management al sigurantei alimentelor. Cerinte pentru 
orice organizatie din lantul alimentar 
-SR EN ISO 13485:2016 Dispozitive medicale. Sisteme de management al calitatii. Cerinte 
pentru scopuri de reglementare 
-Documente EA, IAF aplicabile activității de certificare în vigoare 
-Regulamentele Organismului de Acreditare în vigoare 
-SR EN ISO 9000:2015 Sisteme de management al calității. Principii fundamentale și 
vocabular 
 
4.   MARCA DE CONFORMITATE PENTRU UN SISTEM DE MANAGEMENT 
 
4.1 Tipuri de marcă de conformitate 
 
Tipul de marcă de conformitate pentru sistemul/sistemele de management utilizat(e) de 
organizația certificată  este prezentat în figurile de mai jos. Aceste mărci trebuie să conțină 
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toate elementele (sigle și texte) din imaginile date ca exemplu mai jos. Marca de 
conformitate se va particulariza, în funcție de numarul si tipul sistemelor de management 
existent(e) în organizația certificată. 
 
Exemplu 1: Varianta de utilizare orizontala  
 

                                                   
  
sau color 
 

                                                   
 
 Exemplu 2: Varianta de utilizare verticala 

                                                                                                         

 

sau color 

 

                                                          

 

  4.2 Poziționarea mărcii de conformitate 

 
Varianta de utilizare a mărcii de conformitate pentru un sistem de management conjugată 
cu marca organizației certificate de CERTINSPECT REGISTER este  
                                                                                                       

                                                                                                             
 
Marca de conformitate poate fi alături de marca organizației în antetul documentelor sale în 
linie (orizontal) sau una sub alta (vertical). Dacă organizația consideră necesar, marca de 
conformitate CERTINSPECT REGISTER poate fi micșorată și amplasată și în altă parte în 
documentele sale (în lateral sau în subsol) cu condiția ca aceasta să fie vizibilă. 

Marca înregistrată a organizației 
certificate 
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Organizațiile certificate nu trebuie să utilizeze marca de conformitate corespunzătoare unui 
sistem de management, pe produse sau ambalaje, într-un mod care ar putea fi interpretat 
ca o certificare a conformității produsului respectiv în mod direct. 
 
4.3.  Utilizarea mărcii de conformitate 
 
4.3.1 Marca de conformitate este utilizată de organizație doar după obținerea certificatului. 
4.3.2 Marca de conformitate este utilizată de organizațiile certificate gratuit. 
4.3.3 Marca de conformitate este utilizată numai pentru domeniul certificat. 
4.3.4 Marca de conformitate este utilizată numai pe durata de valabilitate a certificatului 
respectând prezentele reguli. 
4.3.5 Marca de conformitate se utilizează strict de organizația certificată și nu face obiectul 
cedării sau transferată unei terțe părți, cesionării  sau a unei măsuri de executare forțată. 
4.3.6 Marca de conformitate poate fi utilizată pe documentele, broșurile, materialele 
publicitare, autovehiculele, reclamele din reviste ale organizației certificate respectând 
prezentele reguli. 
4.3.7 Marca de conformitate este furnizată organizației certificate la cerere prin e-mail sau 
pe CD. 
4.3.8 Este interzisă utilizarea mărcii de conformitate pe ambalajul individual al produselor 
distribuite, pe buletine/rapoarte de analize eliberate de laboratoarele de încercări, de 
etalonare sau inspecție în cazul în care aceste buletine/rapoarte sunt considerate a fi 
produse, în acest context. 
4.3.9 Este interzisă utilizarea mărcii de conformitate pentru un sistem de management 
certificat de CERTINSPECT REGISTER pe un produs sau pe un ambalaj de produs vizibil 
pentru consumatorul final sau în orice alt mod care ar putea fi interpretat ca o indicare a 
conformității produsului. 
4.3.10 Este interzisă utilizarea mărcii organismului de acreditare a CERTINSPECT 
REGISTER de către organizația certificată, precum și a logourilor IAF, MLA, EFAC și EA. 
4.3.11 Este interzisă utilizarea logoului CERTINSPECT REGISTER în locul mărcii de 
conformitate. 
4.3.12 Este interzisă utilizarea unui document de certificare sau a unei părți a acestuia într-
un mod care poate induce în eroare. 
4.3.13 Este interzisă utilizarea certificării obținute într-un mod care ar putea aduce prejudicii 
organismului de certificare. 
4.3.14 Este interzis efectuarea de declarații de către organizația certificată referitoare la 
certificare care să inducă în eroare părțile interesate.  
 
4.4 Controlul utilizării mărcii de conformitate 
 
4.4.1 Controlul intern al utilizării mărcii de conformitate este responsabilitatea organizației 
certificate.  
4.4.2 Controlul extern al utilizării mărcii de conformitate se face în cadrul auditurilor de 
supraveghere sau de reînnoire a certificării de către echipa de audit CERTINSPECT. 
4.4.3 În cazul constatării unor abateri de la prezentele reguli, CERTINSPECT poate include 
solicitări pentru corecții, acțiuni corective sau acțiuni de suspendare, retragere a certificării, 
publicarea abaterii și dacă este necesar o acțiune juridică.  

 
4.5 Încetarea dreptului de utilizare a mărcii de conformitate 
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4.5.1 Organizația nu are dreptul să utilizeze marca de conformitate în următoarele situații: 
a) suspendarea certificării 
b) întârzierea reînnoirii certificării 
c) retragerea certificării 
d) anularea sau renunțarea voluntară 
4.5.2 În cazul restrângerii domeniului de certificare organizația trebuie să modifice orice 
document, material publicitar prin care s-a făcut referire la certificare. 
 
4.6 Sancțiuni 
 
4.6.1 Nerespectarea prevederilor prezentului regulament, în funcție de gradul de vinovăție, 
atrage sancționarea prin : 
a) atenționarea organizației cu solicitare de corecții și acțiuni corective; 
b) suspendarea certificării până la rezolvarea cauzelor care au condus la nerespectarea 
prevederilor prezentelor reguli;  
c) retragerea certificării; 
d) publicarea abaterii; 
e) acțiune juridică. 
4.6.2 Dacă organizația continuă de utilizeze marca de conformitate după retragerea 
certificării CERTINSPECT poate cere daune materiale. Utilizarea fără drept a mărcii de 
conformitate atrage după sine răspunderea civilă și penală conform legii. 

4.6.3 Organizația sancționată pentru nerespectarea prevederilor prezentelor reguli, poate 
face contestație în termen de 10 zile lucrătoare începând cu data aplicării sancțiunii. 
Contestația se transmite la "Comisia de tratare a apelurilor" a CERTINSPECT REGISTER. 
 


